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1. APRESENTACAO

Mensagem do Diretor Geral
Estimados colegas e usuarios,

Assumimos a Fundacao Hospitalar Getulio Vargas com o compromisso de trabalhar
pelo fortalecimento da instituicdo, com uma atuacéo coesa e de permanente didlogo com os
colaboradores. Os objetivos principais sdo o crescimento com sustentabilidade financeira e
melhorias continuas na infraestrutura e aprimoramento dos processos com foco nha
seguranca e qualidade dos servigos prestados.

Estamos em acado enfrentando um periodo inédito e tragico da humanidade, o inicio
de nossa gestéo coincidiu com o agravamento da pandemia em nosso Estado, obrigando a
direcionar todos os esfor¢cos para o enfrentamento do COVID-19. No periodo de 100 dias
conseguimos rapidamente ampliar os recursos tecnoldgicos e de pessoal para atender ao
forte aumento de demanda provocado pela pandemia e os resultados obtidos foram
recompensadores, pois os indicadores mostram que as estruturas sob a gestdo da FHGV
tiveram desempenho superior aos seus pares regionais. Lutamos contra a doenca
incansavelmente, ndo sem baixas é verdade, mas com orgulho de dever cumprido.

Com os esforgos voltados quase que exclusivamente ao enfrentamento da pandemia
os planos e projetos de melhorias na gestao e na assisténcia das outras areas aconteceram
em ritmo menos acelerado, mas nao foram abandonados, como podera se apreciar no
contetdo deste documento. Entre os assuntos tratados nessa matéria e que estdo sendo
exaustivamente trabalhados pela atual gestdo, estdo a criacdo do Instituto de Ensino e
Pesquisa, as reformas nos modelos assistenciais e de gestdo, a acreditacdo das unidades
por entidades certificadoras nacionais, a modernizacdo tecnolégica e da infraestrutura e a
ampliacdo dos servigcos publicos e 0 avanco na area privada.

Queremos retribuir toda a confianca depositada em nossa gestéo através do trabalho
incansavel e para tanto decidimos direcionar nossa tomada de decisdo em funcdo de
critérios que atendessem anseios coletivos, preservando sempre as exigéncias
institucionais. Nesse sentido, € fundamental que criemos estruturas e mecanismos
adaptaveis as necessidades de mudancas. Aqui gostariamos de destacar a importancia da
mudancga de atitude. Sair do discurso enovelado para uma realidade nem sempre agradavel,
mas projetando um futuro otimista e promissor.

Este relatério traz as principais acfes ja realizadas nesses primeiros meses.

Acreditamos que essas iniciativas atendem aos melhores anseios da comunidade.
Seguimos em frente, trabalhando com muita fé e esperanca.

Tt Sy i, S
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2. INTRODUCAO

A Fundacado Hospitalar Getulio Vargas (FHGV), de Sapucaia do Sul, é uma entidade
publica de direito privado, integrada ao SUS, que presta servicos em todos os niveis de
atencgdo a saude. Em 2016, fortaleceu e efetivou sua vocagéo na éarea de ensino e pesquisa.
Reulne quase 3 mil trabalhadores e atende mais de 1 milh&o de pessoas no Estado.

A histéria da FHGV tem origem no trabalho de recuperacéo realizado no Hospital
Municipal Getulio Vargas (HMGV), de Sapucaia do Sul. Em janeiro de 2009, a condicéo
critica da Satude no municipio gerou a necessidade da criacdo de uma nova forma de gestao
mais agil com possibilidade de implementar as melhorias necessarias a assisténcia. Em
junho de 2010, houve a alteracdo da personalidade juridica do Hospital, com a criagdo da
Fundacdo Hospitalar Getulio Vargas com foco na atencéo a Saude, a FHGV abre espaco
para novas agdes e novos horizontes.

Ao longo dos anos um universo de ag¢des colocou a Fundagdo no cenario da Saude
do Rio Grande do Sul. Uma estrutura que valoriza suas equipes e mantém a permanente
atencdo na busca de recursos para aquisicdo de novas tecnologias e ampliacdo dos
servigos disponibilizados ao sistema Unico de saude. A partir de 2016 a FHGV assumiu,
através do Hospital Municipal Getulio Vargas, sua vocagdo de instituicdo voltada também
para a formacdo e transmissdo de conhecimento com a consolidacdo dos programas de
residéncia médica que criaram um ambiente onde se ensina e se aprende, um espago
intencionalmente propicio ao surgimento de novas ideias, beneficiando a assisténcia com a
gualificacdo da saude oportunizada pelo ensino.

O Hospital Municipal Getulio Vargas (HMGV), de Sapucaia do Sul, foi fundado em
1970. E uma instituicdo 100% SUS de 175 leitos, que oferece atendimento nas
especialidades de clinica médica, traumatologia, cirurgia geral, neurologia, neurocirurgia,
pediatria, obstetricia, salde mental e intensivismo adulto e pediatrico. E referéncia local e
regional no atendimento hospitalar, com Emergéncia porta aberta e também é referéncia
formal em Saude Mental para cinco municipios do Estado.Em abril de 2013, o HMGYV foi
credenciado pelo Ministério da Saude na Linha de Cuidado ao Paciente com Acidente
Vascular Cerebral (AVC). O Hospital é referéncia para quatro municipios (Sapucaia, Esteio,
Parobé e Taquara), disponibilizando 10 leitos para os usuarios que necessitam deste tipo de
cuidado.

A FHGV faz também a gestdo do Servico Movel de Urgéncia de Sapucaia do Sul, por
intermédio de um contrato de gestdo com o Executivo Municipal firmado em 2013 e em
setembro de 2016, foi inaugurada a UPA e o Servico de Reabilitacdo de Sapucaia do Sul,
administrada de forma compartilhada com a Prefeitura, realizando mais de 5,5 mil
atendimentos por més. A Clinica de Saude da Mulher (CLISAM) de Sapucaia do Sul onde
sdo atendidas gestantes de alto risco ou que necessitem de avaliacdo especializada
também tem gestao compartilhada do municipio e da FHGV.

O Hospital Tramandai € um hospital publico de 162 leitos, porta aberta na 24hs,
referéncia para a Rede Cegonha, Gestacdo de Alto Risco, Linha de Cuidado do AVC,
traumatologia que estd sob a gestdo da Fundacdo Hospitalar Getulio Vargas, por meio de
convénio com a Secretaria Estadual de Saude, desde julho de 2011. Sendo um hospital
100% SUS, desde 2014, é referéncia para o SAMU com atendimento dos municipios de
Tramandai, Imbé, Cidreira, Balneério Pinhal e Regido dos Bons Vendos contemplando os
municipios de Osério, Palmares do Sul, Tavares, Mostardas e Capivari do Sul.
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3. Planejamento Estratégico

3.1 Principios Institucionais

3.1.1 Misséo
Ser reconhecido pela sociedade como estrutura de Saude eficaz com

sustentabilidade econémica e responsabilidade social.

3.1.2 Viséo
Consolidar o Projeto Social como modelo de Parceria Publico Privada para
atendimento ao SUS, alinhando com as estratégias governamentais de

saude, de forma complementar e sustentavel.

3.1.3 Valores

Etica:Construcdo de ambiente profissional preservando o respeito nas inter-
relacbes pessoais, garantindo a legalidade das rotinas de trabalho para a
formacdo de uma imagem positiva da instituicdo perante os publicos de

interesse.

Profissionalismo: Foco na melhoria constante dos processos e na

gualidade dos servigos prestados em todos os atendimentos.

Valorizacao humana: Prezar pela harmonia no ambiente de trabalho
priorizando atendimento acolhedor baseado em atengcdo e empatia

fortalecendo as relacdes interpessoais contribuindo para o processo de cura.

Responsabilidade social e ambiental: Compromisso institucional com

politicas de inclusdosocial e de preservacdo do meio ambiente.

Qualidade e seguranca assistencial: Desenvolvimento de a¢bes focadas
na melhoria da qualidade da assisténcia a salde e reducao do risco de dano

decorrente do cuidado a saude.
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3.2 Justificativa

7

O Plano Estratégico da fundacdo Hospitalar Getdlio Vargas € o documento que
comunica a intencdo almejada pela administracdo para o periodo de 2021/24 para auxiliar
no monitoramento dos progressos da unidade rumo a exceléncia e ao cumprimento das
metas de longo prazo, a partir da traducdo das estratégias em perspectivas de objetivos,

indicadores, metas e projetos estratégicos, garantindo uma gestdo moderna e eficiente.

Sua elaboracgéo foi balizada por ferramentas da Administragdo Estratégica como a
Cadeia de Valor e a matriz SWOT (Strengths - Forcas / Weaknesses - Fraquezas /
Opportunities — Oportunidades e Threats — Ameacas) e o BSC — Balanced Scoredcard.

O BSC da FHGV foi contextualizado para a realidade de uma instituicdo publica sem
fins lucrativos, no qual apresenta a perspectiva sustentabilidade substituindo a financeira.
Essa ferramenta proporciona o compartihamento das estratégias entre todos o0s
profissionais da unidade e esclarece a responsabilidade de cada um na execugdo dos

projetos.

BN

A implementacdo do planejamento estratégico proporciona a instituigdo uma
organizacao melhor, facilitando a tomada de decisdo mais acertada e no momento correto, 0
que levarda a um melhor controle de custos, melhor redimensionamento de pessoal e

melhoria de qualidade e eficiéncia.
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3.4 Mapa Estratégico

GETULIO VARGAS

+ Mapa Estratégico FHGV

Consolidar o Projeto Social como
modelo de Parceria Poblico Privada para
atendimento ao SUS, alinhando com

estratégias governamentais de sadde,
de forma complementar e sustentavel.

Ser reconhecido pela sociedade
como estrutura de Sadde eficaz
com sustentabilidade econémica

Etica, profissionalismo, Valonzagio

humana, responsabilidade social &

ambiental, qualidade e seguranga
assistenaial.

Valores

e responsabilidade social.

( )

Promover uma Gestao financeira austera, para assegurar a
estabilidade da operagdo.

Realizar politica de reducde de cusios e despesas.

Aumentar a lucratividade da operagao através do projeto PPR Aumentar as receitas e a capacidade de cobranga.

Cumprir Orcamento pactuade com gestor piblico, nas unidades

Aumentar as receitas assumindo novos servigos. -
sob gestdo.

Fidelizar os Clientes com qualidade técnica e humanizagéo

Aumentar a oferfa de Servigo ao SUS.

Fortalecer o relacionamento com os Clientes e a percepgdo de

Valor dos Servigos. Assumir gestdo de novo Hospital e novos servigos.

Desenvolver novo modelo de negécio para servigos
particulares e convénios.

Fortalecer a imagem das unidades da FHGV.

Cumprir as metas dos planos operativos dos contratos em

Qualificar os processos de Atendimento aos Clientes. . .
vigéncia.

Acreditar os Hospitais e Servigos. Reengenharia do processo de gestdo da FHGV.

Quailificar os sistemas tecnolégicos de software para melhoria dos

o . . . Implantar processo de complience.
processos administrativos e assistenciais. it 8 e

Implantar sistema de avaliacdo e acompanhamento da prestagao

Estimular a incorporagiio de novas tecnologios em sadde. de servicos na FHGV.

Capacitar as pessoas para o progroma de humanizagéo,
Qualidade e Seguranca no Atendimento aos Clientes.

Ampliar a capacidade instalada e qualificar e estrutura tecnolégica e fisica da rede.

Criar o instituto de ensino e pesquisa.
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4, Diretoria Geral

4.1 Principais problemas encontrados

- Auséncia de planejamento estratégico, plano diretor hospitalar ou plano
diretor deinformatica, e organizacdo de gestéo por resultados.

- Organograma institucional necessitando de adequagfes para atender
necessidades dereorganizacdo da gestao.

- Inadequacao da infraestrutura civil, elétrica, Tl e refrigeracdo das unidades
hospitalares soba gestao da FHGV.

- Fragilidade nos instrumentos de contratacéo e dos processos de fiscalizagdo
de terceiros,especialmente servicos médicos.

- Fragilidade nos instrumentos de comunicacao interna e externa.

- Sistema de gestao tecnolégica necessitando melhorias de processos

4.2 Principais Intervencgdes realizadas e resultados obtidos

- Construcédo do planejamento estratégico.

- Proposta de reformulacdo da estrutura organizacional a ser aprovada pelo
conselhocurador.

- Correcao das causas do contencioso trabalhista e civel.

- Aprimoramento dos instrumentos de contratacdo e dos processos de

fiscalizacdo deterceiros, especialmente servicos médicos.

_Linha do Tempo

Propostade
reformulagdo do
Construcdodo organograma
planejamento institucional mar21
" estratégicofev 21
Diagnostico
situacional jan21

Montagem da
equipe de
gestdo jan21

Posse
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4.3 Principais Metas Para o Primeiro Ano

- Fortalecer o relacionamento com o0s clientes e a percepcdo da comunidade
do valor dos servicos prestados nas unidades sob a gestdo da FHGV através de
ferramentas de ouvidoria e pesquisa de satisfacdo mais abrangentes e eficazes.

- Fortalecer a Imagem da FHGV perante a comunidade através de ferramentas
de comunicacdo mais eficientes e da reorganizacdo da unidade de comunicacdo em uma
estrutura que coordene 0s processos de comunicacdo e marketing de maneira mais
abrangente.

- Elaborar um plano diretor para as unidades hospitalares sobre a gestdo da
FHGV.

- Elaborar um plano diretor de informatica para as unidades da FHGV
construindo uma estrutura mais eficiente de gestdo de processos internos e assistenciais.

- Aumentar a prestacao de servi¢cos para o SUS nas unidades sob a gestédo da
FHGV.

- Reestruturar o processo de gestdo dos servicos de responsabilidade da
FHGV.

- Estudo de zoneamento arquitetdnico nos hospitais sob a gestdo da FHGV.

4.4 Principais projetos a serem implantados nos préximos anos

- Desenvolver novo modelo de negdcios com atuacdo na area de particulares e
convénios visando a sustentabilidade da operagdo e para disponibilizar aos usuarios de
planos de saude residentes nos municipios de Sapucaia do Sul e Tramandai opc¢des locais
de acesso.

- Assumir a Gestdo de novos servigcos publicos hospitalares e de atendimento
com o intuitode manter a sustentabilidade da operacao.

- Acreditacdo dos servicos sob Gestdo da FHGV em sistema nacional de
acreditacdo paraagregar qualidade e seguranga a operagéo assistencial.

- Implementacdo de processo de complience para maior transparéncia nas
acles da FHGV.

- Implementacdo de modelo de processos de engenharia, de manutencao
e clinica paramaior eficacia e seguranca na assisténcia dentro das unidades sobre a gestao
da FHGV.
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- Implantagdo do plano diretor e do plano de informatica desenvolvidos em

2021 para as unidades sob a gestdo da FHGV.
- Implementar o instituto de ensino e pesquisa para consolidar e aprimorar a

politicaeducacional da FHGV.
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5. Diretoria Administrativo Financeira

5.1 Principais Problemas encontrados

- Entre outras tantas dificuldades, houve a necessidade de suplantar o momento de
adaptacdo com as demandas urgentes para a continuidade ao trabalho de atendimento
assistencial a saude. A disponibilidade financeira de R$ 8.455 milhdes apresentada quando
da passagem da Gestdo, foi adequada para atender aos compromissos de Folha de
Pagamento de competéncia de Dezembro, no valor de R$ 9.565 milhdes para pagamento
em Janeiro de 2021 e aos compromissos entre prestadores de servigos e fornecedores que
montaram o valor liquidado de R$ 6.191 milhdes.

Situacdo a pagar no final do exercicio 2020

[ SALDO 2020

ENCARGOS DA FOLHA DE PAGAMENTO RS 4.961.909,02

HORAS EXTRAS RS 591.134,86
FOLHA DE PAGAMENTO RS 5.565.329,07

FORNECEDOR

Folha de Pagamento

® FOLHADE PAGAMENTO 2021 ¥ FOLHADEPAGAMENTO 2020

R$ 9.536.755,36
MARCO

R$ 7.267.002,24

RS 8.082.703,57
RS 7.134.252,20

FEVEREIRO

RS 8.020.424,19
RS 7.014.878,41

JANEIRO
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Horas Extras
HORAS EXTRAS 2021 m HORAS EXTRAS 2020

MARCO | RS781.482,91
| I R5 325.846,19 J

RS 421.355,75
FEVEREIRO | | — R < 203.433 21

| B

[}
RS 438.676,97
JANEIRO | Iy RS 198.369,21

5.2 Principais Intervencdes realizadas e reultados obtidos

- Melhoria da relagéo Institucional com os fornecedores:

Dentre as avaliagbes realizadas, verificamos uma significativa diferenca no
tratamento entre a gestdo financeira adotada para o HMGV — Hospital Municipal Getulio
Vargas e o HT — Hospital Tramandai, com relacdo aos seus fornecedores e prestadores de
servico. Esta situacdo era evidenciada pelo indice de Inadimpléncia constado entre as
instituicdes. Uma relacdo que resultava em grande dificuldade em obter o adequado fluxo
entre os diversos fornecedores, que invariavelmente sdo os mesmos. Assim, mediante a
uma adocdo de melhoria no relacionamento institucional entre os fornecedores,
promovemos uma significativa reducdo no indice de inadimpléncia verificado junto aos

fornecedoresdo HT, que se demonstra com o seguinte quadro.

DEBITOS - SITUACAO EM : 31/12/2020
FORNECEDORES/SERVICOS Inadimpléncia
RS 30dias 60 dias 90 dias +90 dias
TOTAL RS 4.410.008,68 100%| R$ 1550.13591 35% |RS 1.159.44571 26% |R$ 67187875 15% [R$ 1.028.548,31 23%

HMGV RS  379.238,85 9% | RS 1833785 1% |RS 12.81958 1% | RS  37.47488 6% | RS 310.606,54 30%

HT R$ 4.030.769,83 91% [ RS 1.531.798,06 99% | RS 1.146.626,13 99% | RS 634.403,87 94% | RS 717.941,77 70%
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100% 100% 100% 100%

Neste momento, podemos destacar que temos uma resposta positiva junto ao
mercado de fornecedores, tanto de materiais e medicamentos, quanto ao de servicos
médicos, tdo necessarios no atendimento as severas demandas ocasionadas pelo momento

de pandemia do coronavirus.
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DEBITOS - SITUAGAO EM : 31/03/2021
FORNECEDORES/SERVICOS Inadimpléncia
RS 30 dias 60 dias 90 dias +90 dias
TOTAL RS 4.070.171,84 100%| R$ 294811755 72% |R$ 34168137 8% (RS 1468030 0% | RS 765.692,62 19%
HMGV RS 1.417.105,25 35% | RS 1.065.156,30 36% RS 17.39512 5% |[RS 14.566,50 99% | RS 319.98733 42%
HT RS 2.653.066,59 65% | R$ 1.882.961,25  64% |RS$ 324.286,25 95% | RS 113,80 1% |R$ 445.70529 58%
100% 100% 100% 100%

*QOs valores de + 90 dias correspondem as demandas judicializadas.

Fornecedores
RS$ 12.000.000,00

RS 10.792.223,83
RS 10.000.000,00

RS 8.000.000.00 RS 6.754.381,44

R$ 5.256.766,97
R$ 6.000.000,00 |"RE4.947.820.31

RS 4.115.390,82
R$ 4.000.000,00

RS 2.000.000,00

RS

JANEIRO FEVEREIRO MARCO

™ FORNECEDORES 2020 FORNECEDORES 2021

*No més de margo/2021 adquirimos: monitores multipardmetro, ventiladores pulmonares,
camas fowler,mobiliarios para nova emergéncia.

5.3 Principais Metas para o primeiro ano

Equilibrar Receita e despesas:

E destaque entre os projetos para este primeiro ano, a conjugacéo de esforgos para
obter o equilibrio entre receitas e despesas. De imediato acusamos os efeitos do aumento
significativo para todas as despesas relacionadas ao enfrentamento do momento pandémico
do coronavirus. Onde as previsbes foram desconsideradas pela necessidade do

atendimento das urgéncias e emergéncias relacionadas ao suprimento extraordinario de

medicamentos, equipamentos, gases medicinais entre outros. -
[ ReceitasRecebidas Unidades de Sapucaiano | Timestrede 2022 |
R as Ordinarias Receitas Extraordindrias
an/f21 RS 11.928108,30 jan/21 RS 672 000,00
fev/21 RS 9.559 001,38 few/21 RS -
marf21 RS 7.874.763,34 marf21 RS 528.000,00
Total RS  29.361.873,02 Total RS 1.200.000,00
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*Sid Nov e Dez/2020

Receitas Ordinarias Receitas Extraordinarias
*jan/21 RS 4914 807,30 jan/21 RS 4683 137,57
fev/21 RS 7.252.621,63 fev/21 RS A7.249,18
marf21 RS 4.542 225 58 marf21 RS 196.542,54
Total RS 16.709.654,51 Total RS 4.916.929,29

*5id Nov e Dez/2020

Os gréficos e planilhas foram elaboradas por: Ligiane Dias — Orgamentacdo e Camila Padilha — Tesouraria.
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- Reformular o Organograma:

Um dos objetivos primeiros, fora das questfes ja destacadas, € a reformulacdo e
aprovacdo do novo organograma, de forma que possa oferecer a funcionalidade que esta
Gestdo entende como adequada e necesséria, para implementar a agilidade entre seus
fluxos administrativos do ordenamento das responsabilidades e obriga¢gbes funcionais, com

a clareza necesséria para o entendimento do ordenamento de suas competéncias.

- Racionalizar Recurso Humano:

Identificou-se a necessidade evidente da racionalizacdo entre os recursos humanos
disponiveis, visando toda uma melhoria e funcionalidade para o atendimento a saude dos
municipes sapucaienses, sendo este o pilar dos esfor¢cos e da concentracdo de todas as

energias, de conhecimento e de técnicas administrativas.

5.4 Principais projetos a serem implantados nos préximos anos

- Equilibrio econémico-financeiro:

N&o podemos perder o horizonte para o necessario equilibrio econémico-financeiro
da gestédo da Fundacao e todas suas unidades de atendimento a saude. Este equilibrio fica
assentado no acompanhamento da necessaria evolugéo das receitas, que sdo oriundas da
Contratualizagdo municipal, para a gestao do Hospital Municipal Getulio Vargas, SAMU e
UPA em Sapucaia do Sul, e da Contratualizacdo com a SES-RS para o Hospital Tramandai,
no Litoral Norte. E esta evolucao esta diretamente relacionada a ampliacdo e a qualificacédo
nos servigos de média e alta complexidade.

Neste momento temos para o Hospital Municipal Getulio Vargas e seus servicos
correlatos a contratualizacdo com o municipio, no valor de R$ 7.480 milhdes e o Hospital de

Tramandai a contratatualiza¢éo estadual no valor de R$ 4.044 milhdes.

- Modernizacdo de Ambiéncia:

Considerando a busca na melhoria do atendimento e da humanizagdo no
acolhimento dos usuarios do sistema de saude, no municipio de Sapucaia do Sul e no de
Tramandai, € necessario asistematica atualizacdo, desde as é&reas fisicas, com mobiliariose

acessorios, aos equipamentos médicos hospitalares, medicamentos e demais suprimentos.

- Incremento nas Contratualizagdes:

Fundacéo Hospitalar Getulio Vargas - CNPJ 13.183.513/0001-27 - R. Alegrete, 145 Sapucaia do Sul - RS
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Com a qualificacdo aos servigcos prestados podemos promover o incremento as

respectivas contratualizacdes, o que representa uma melhoria qualitativa e quantitativa aos
atendimentos realizados, repercutindo também na participacdo em todos os programas de
incentivos promovidos pelos governos estadual e federal.
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6. Diretoria de Atencdo a Saude

O Municipio de Sapucaia do Sul pertence a regido Metropolitana de Porto Alegre
esta localizado a 34 km da capital, possui uma populacdo estimada de 141.808 mil
habitantes (CensIBGE/2010).

A Fundacao Hospitalar Getulio Vargas foi criada em 2010 e passou a administrar o
Hospital Municipal Getulio Vargas (HMGV), sendo este, sua primeira unidade de Gestéo.
Em 2012 o hospital passou realizar atendimentos 100% SUS.

Atualmente encontram-se sob a gestao da FHGV os servicos da Clinica de Saude da
Mulher (CLISAM) que presta o servico especializado as gestantes e mulheres com
necessidades de cuidados relacionados ao sistema reprodutor, Servico de Atendimento
Movel de Urgéncia (SAMU), Unidade de Pronto Atendimento de Porte Il, Servico de
Reabilitacdo, Hospital Municipal Getulio Vargas, Ambulatério de Especialidades e ainda o
Hospital Tramandai.

Em janeiro de 2021, a nova gestdo administrativa assumiu a FHGV que recebe no
auge da Pandemia COVID-19, uma estrutura de Salde fragilizada necessitando buscar

processos assistenciais e administrativos mais eficientes e resolutivos.

Casos Confirmados COVID-19, no RS

| Data | Semana Epidemiolégica Mensal  Ultima atualizacio
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Confirmados por data de inicio de sintomas @ Média mével (14 dias) Maior média mével @ Perfodo em atualizagio

Fonte: SES/RS
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6.1 Principais Problemas Encontrados

- Capacidade instalada ndo ajustada para a necessidade e vocagdo das unidades
hospitalares sob a gestdo da FHGV.

- Defasagem nos equipamentos médico hospitalares das unidades sob a gestdo da
FHGV.

- Estrutura fisica das unidades sob a gestdo da FHGV necessitando adequacdes a
normastécnicas e ambientacao.

- Inexisténcia de padronizacdo uniforme dos processos assistenciais nas unidades
sobgestdo da FHGV.

- Fluxo de pacientes mal definidos nas unidades hospitalares sob a gestdo da FHGV.

- Desorganizagdo estrutural dos servicos meédicos nas unidades hospitalares sob a
gestdoda FHGV.

- Sistema de prontuario eletrénico unidades sob a gestdo da FHGV tecnologicamente
defasado.

- Falta de metodologia de acompanhamento de indicadores assistenciais e metas
nasunidades sob a gestdo da FHGV.

- Nao cumprimento na totalidade das metas dos planos operativos nas unidades hospitalares
- Matriz de treinamento sem foco em qualidade e seguranca e humanizacdo da

assisténcianas unidades sob a gestdo da FHGV.

6.2 Principais Intervencdes realizadas e resultados obtidos

- Redimensionamento dos leitos hospitalares:

Com a necessidade de enfrentamento da pandemia do covid 19, realizamos o
redimensionamento dos leitos hospitalares, através da ampliacao de 39 leitos de UTI, 5 de
Suporte Ventilatério Pulmonar e realocacdo das unidades de Saude Mental e Cirlrgica,
aumentando a capacidade de atendimento com o intuito de acolher o aumento da demanda
de usuarios com suspeita ou confirmados de Covid-19 oriundos das portas de entrada
municipal. Os leitos foram disponibilizados também para o Sistema Estadual de Regulacéo —

Gerint.
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- Reestruturacao do fornecimento de oxigénio para UPA:

Com o agravamento da pandemia resultando em volumoso aumento da demanda de
pacientes com dificuldades respiratorias. As Portas de Entradas dos hospitais rapidamente
atingiram um nivel de saturacdo que obrigou a restricdo de acesso. Com essa hova
realialidade a UPA tornou-se o principal acesso da populacdo a assisténcia médico
hospitalar com énfase nos casos do COVID-19. A mudanca do perfil de pacientes que
passaram a acessar a UPA demandaram modificacdo da infraestrutura fisica da unidade e,
com a demanda aumentada da necessidade do uso de oxigénio, para esses pacientes, foi

necessario um ajuste logistico de distribui¢cdo deste produto.

- Aquisi¢do de novos equipamentos:

Para qualificacdo do atendimento médico hospitalar com foco em leitos de terapia
intensiva para enfrentamento da pandemia do covid-19 garantindo assim o atendimento aos
pacientes graves com necessidade de leitos de UTI compostos de monitores
multiparamétricos, ventiladores pulmonares, bombas de infusdo, assim como demais
equipamentos e Kkits para oxigenioterapia, dispondo assim de maior tecnologia para a
assisténcia conforme a gravidade apresentada pelos pacientes acometidos de Covid- 19.
Foram ampliados 42 respiradores, 42 monitores multiparamétricos, 70 bombas de infuséo,
65 camas hospitalares nas unidades sob a gestdo da Fundacéo.

Diarias de UTI
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- Encaminhamento de projetos para melhoria de equipamentos médico-hospitalares
nas unidades sob gestdo da FHGV:

Alguns equipamentos como bisturi eletrbnico, aparelho de anestesia, torre de
videolaparoscopia, ventiladores pulmonares e equipamentos de diagndstico por imagem séo
estratégicos para a dindmica hospitalar, pois seu desempenho esté diretamente relacionado
com a segurangca assistencial e portanto a inovacdo tecnologica de equipamentos
depreciados € premente como forma de assegurar um atendimento continuo e de qualidade
a0s USUArios.

- Realizado diagndstico e estudo de mercado de software de gestdo assistencial para
incorporacdo nas unidades sob a gestdo da FHGV:

A necessidade de implantacdo de um novo software visando confiabilidade, agilidade,
gqualidade e integracdo das informacdes para garantia do cuidado ao paciente. Para tanto,
foram avaliados 05 (cinco) Sistemas de Gestdo Hospitalar pontuando as necessidades
apresentadas dos quais, 02 (dois) softwares se mostraram adequados em conformidade
com a eficécia, visdo da Gestédo e enquadramento ao regramento de empresas publicas.

4 G-MUS seulmyv

L-inovado Hospitalar
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- Redefinicdo e fluxos de pacientes no Hospital Getllio Vargas conforme nova
conformacéo de area fisica a ser inaugurada:

A nova recepcao do HMGV contempla uma area aproximada de 420 m? na entrada
principal do hospital proporcionando um ambiente amplo e acolhedor onde sera instalada a
recepcdo para pacientes que buscam o pronto atendimento, atendimentos eletivos assim
como o acolhimento e classificacdo de risco modificando dessa forma o fluxo, forma e
velocidade de atendimento dos usuarios. A inauguracdo da nova emergéncia possibilitara a
divisdo do acesso de pacientes com sintomas respiratérios dos demais, durante o periodo

da pandemia.

DAL
nEnie

- Projeto de readequacédo do centro de esterilizacdo de materiais do Hospital Getulio
Vargas:

Sabendo que o Centro de Materiais Esterelizados (CME) é uma das unidades mais
importantes da instituicdo uma vez que preprara, controla e distribui materiais médicos para
a assisténcia ao paciente e considerando que a unidade atual construida né&o
correspondente a estrutura exigida na legislacao € necessario a transferéncia dessa unidade
para um espaco maior que contemple todas as etapas e fluxos de processamento de forma

segura.

- Projeto de adequacédo da Agencia Transfusional do Hospital Getulio Vargas:
A agéncia Transfusional do HMGV tem como funcdo, armazenar sangue e seus
derivados, realizar exames pré transfusionais, liberar e transportar os produtos sanguineos

para as transfusdes nas unidades, contudo atualmente ela estd em uma area
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subdimensionada que ndo contempla a legislagdo vigente que exige areas separadas para

estoque, laboratério e area administrativa, portanto se faz necessario o ajustamento dessa

unidade em um novo ambiente hospitalar.

- Alinhamento dos processos de aquisicdo de medicamentos do kit entubacdo as
necessidades de atendimento ao covid 19 nas unidades sob gestdo da FHGV:

Em virtude do aumento expressivo do consumo e escasses destes medicamentos
no mercado e da impossibilidade de substituicdo devido a gravidade, foi necesério buscar
alternativas para a otimizagéo no fornecimento destes insumos, organizando esse processo
de maneira agil e eficiente evitando desabastecimento nas unidades e desassisténcia

qualificada aos usuarios.

- Incorporagéo de ambulancia reserva no SAMU viabilizando a garantia no atendimento
nas 24hs do dia sem interrupcdo de cobertura assistencial, em caso de manutencdo

preventiva, corretiva ou sinistros das viaturas.

- Absorcdo da coordenagdo dos programas de ensino e residéncia médica
possibilitando uma visao assistencial adequada, qualificando os estagios e os programas de
residéncias médicas de acordo com a visdo, missdo e valores desta instituicdo,
possibilitando a formacdo assistencial adequada ao mercado de trabalho e qualificando o

atendimento profissional ao usuario.
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6.3 Principais Metas para o primeiro ano

- Manter a estrutura hospitalar dos leitos de UTI ampliados para atendimento ao covid
19 nasunidades hospitalares sob a gestdo da FHGV.

- Reestruturar os leitos de emergéncia utilizando equipamentos destinados ao
enfrentamentoda covid 19 nas unidades hospitalares sob a gestdo da FHGV.

- Repactuar os planos operativos com a SES de acordo com as necessidades
regionais,capacidade instalada e perfil assistencial.

- Redefinir e executar a Matriz de treinamentos institucionais com foco no
desenvolvimento, capacitacdo, avaliagdo e comunicagdo com o proposito de melhorar a
assisténcia ao paciente.

- Implantar novo prontuario eletrdnico nas unidades sob a gestdo da FHGV.

- Implantar novo modelo de gestdo e acompanhamento de resultados nas unidades
sob agestdo da FHGV.

- Redimensionar a forca de trabalho assistencial nas unidades sob gestédo da FHGV.

- Instituir a cultura de rounds multidisciplinares e reorganizacdo da passagem de
plantéo.

- Desenvolver estudo de adequacdo das estruturas fisicas e tecnoldgicas das
unidades soba gestdo da FHGV.

- Definir o processo de cuidado orientado pelos modelos de acreditagdo em
seguranca equalidade.

- Desenvolver estudo de viabilidade para Habilitagdo como Hospital Verde nas
unidadesHospitalares sob gestdo da FHGV.

- Reativar e reorganizar as comissdes obrigatdrias nas unidades hospitalares sob a
gestdoda FHGV.

- Reduzir a Média de Permanéncia, a fim de aumentar a capacidade de
internagdo nasunidades hospitalares sob a gestdo da FHGV.

- Redefinir o modelo assistencial com foco em linhas de cuidado com padrdao matricial.
- Padronizar Institucionalmente 0s processos assistenciais.

- Ofertar novos servicos para 0s usuarios, iniciando pela implementagdo de
exames deAudiometria, que serdo disponibilizados no Servico de Reabilitacéo.

- Realocar o Centro de Especialidades para a area fisica anexa a UBS Centro,

ampliando adisponibilizacéo de especialidades e facilitando o acesso.
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6.4 Principais Projetos a serem Implantados nos préximos anos

- Executar os planos operativos com a SES.

- Ampliar a Matriz de treinamentos institucionais para oferecer maior seguranca e
lumanizacao no atendimento.

- Consolidar o0 modelo de gestdo e acompanhamento de resultados nas unidades
sob agestdo da FHGV.

- Executar o redimensionamento da forga de trabalho assistencial nas unidades sob a
gestdoda FHGV para melhor atendimento aos usuarios.

- Implementar novas adequacdes das estruturas fisicas e tecnoldgicas das unidades
sob gestdo da FHGV para atender as normativas técnicas e oferecer maior conforto e
segurancaa usuarios e colaboradores.

- Ampliar os programas de residéncia médica com incluséo do hospital de Tramandai
no programa de estagios.

- Buscar habilitagdo como Hospital Escola para as unidades hospitalares sob a
gestdo da FHGV.

- Implantar a farmacia clinica, avaliagbes de prescricdes médicas para melhorar a
gualidade e seguranca nos processos relacionados ao uso de medicamentos nas unidades
sob a gestdo da FHGV.

- Desenvolver as Liderancas institucionais através de cursos e treinamentos
especificosvisando maior eficacia e qualidade nos processos assistenciais.

- Aumentar a producdo de cirurgias eletivas, para melhor aproveitamento da
capacidadeinstalada nas unidades hospitalares sob a gestdo da FHGV.

- Definir o perfil assistencial do Servico de Rebilitacdo para reposicionamento nas

necessidades dos pacientes no pés-pandemia.
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7. Diretoria de Gestao e Desenvolvimento de Pessoas

7.1 Principais problemas encontrados

- Escassez de cadastro de reserva de candidatos homologados nos certames da
FHGV para diversos cargos.

- Alta rotatividade de empregados.

- Necessidade de estabelecer um canal de didlogo com as entidades sindicais
representativas das categorias que compdem a FHGV.

- Dificuldades de comunicacéo interequipes.

Falta de treinamento para utilizag&o dos sistemas (sénior e workflow).

- Baixa oferta de qualificacdo e desenvolvimento dos trabalhadores.

- Fluxo de convocagbes baseado em quadro de vagas, sem analise da direcdo da real
necessidade de reposicao e analise dos percentuais de desisténcia.

- Auséncia da politica salarial, beneficios e incentivos aos trabalhadores.

- Conveniéncia de revisar e atualizar os Regulamentos internos, ordem de servico,
circular, portarias referentes a gestao de pessoas.

- Dificuldade no cumprimento de regras, normas e prazos institucionais.

- Necessidade de atualizagdo do dimensionamento.

- Reestruturacdo do modelo do organograma institucional.

- Necessidade de atendimento da obrigacdo assumida em Termo de Ajustamento de
Conduta para implementacéo do programa Jovem aprendiz.

- Necessidade de ajustes dos fluxos dos processos na area de seguranca do trabalho
e adequacéao do quadro de pessoal.

- Retomada do programa “rodas de conversa”.

- Rotatividade interna e desmotivacdo nas areas de gestdo estratégica.

- Dificuldades de adequacéo das diversas jornadas de trabalho dentro de uma mesma
categoria frente a existéncia de funcionarios oriundos de quadros diferentes: celetistas e
especial (cedidos).

- Necessidade de adequacdo do Regulamento de Gratificacbes e Repasse de
Producdo dos Cargos Médicos da FSSS conforme os acordos coletivos firmados com
entidades sindicais e em razdo do encerramento de contratos de gestdo de outras unidades
da FHGV.

Os topicos acima serdo distribuidos em intervengdes ja realizadas e resultados
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obtidos, principais metas para 0 primeiro ano e principais projetos a serem

implementados nos proximos anos.

7.2 Principais Intervenc¢des realizadas e resultados obtidos

Devido a pandemia o Concurso Publico n°® 001/2020 e 002/2020 bem como o
Processo Seletivo Publico n°® 003/2020 e 004/2020 foram suspensos, com previsdo inicial de
execucdo em novembro de 2020, porém a pandemia permaneceu, gerando novo adiamento

para execucdo em 2021. Sendo assim, em 2021 a nova direcdo adotou as seguintes acoes:

- Discussdo com a Banca lbrasp para agendamento de nova data do Concurso.

- Abertura de inscri¢des do Processo Seletivo Simplificado:

Realizacdo pela equipe da FHGV, inscri¢cdes para os cargos de Enfermeiro, Técnico
em enfermagem e Técnico em enfermagem com instrumentacao cirdrgica para o Hospital de
Tramandai, e o cargo de Médico Socorrista para 0 SAMU de Sapucaia, pois ja estavam com
os cadastros de reserva de candidatos zerados. Abaixo segue posicéo atual dos certames:

Quantitade
Cargo Unidade Certame inscritos Observacdo

Meédico Socarrista SAMU P55 0012021 27 Homologado em 05/02/2021
Enfermeira Hospital Tramandai | P55 002/2021 327 Homologado em 01/04/2021

Técnico em enfermagem 327 o

Téchi f Hospital Tramandal [ P55 003/2021 Em andamenta - previsdo
EENIE &M En irmagfem e P 32 homologacio em 15/04/2021
instrumentacao cirdrgica

Fundacéo Hospitalar Getulio Vargas - CNPJ 13.183.513/0001-27 - R. Alegrete, 145 Sapucaia do Sul - RS
CEP 93210-120 - fone (51) 3451. 8200 www. fhgv.com.br

N
o
o~
(%]
<
a
o
3]
Q
<
l—
(%]
w
(U]
L
a
o
z
2
<
-
w
o




‘J}‘SNDAQOHOWMR RELATGRIO DE GESTAO 100 DIAS - 2021 |
GETULIO VARGAS

- Encaminhamento de Termo de Referéncia (TR) para execucdo de Processo

Seletivo Simplificado para as unidades da FHGV, conforme relagbes abaixo:

POLO: SAPUCAIA DO SUL

CARGOS YAGAS
Auxiliar de Servicos Gerais CR
Condutor de Veiculos de Urgéncia CR
Contador CR
Cozinheira cCR
Enfermeiro CR
Meédico Anestesiologista 10 + CR
Médico Auditor CR
Meédico Cirurgido Geral Plantonista CR
Medico Cirurgido Geral Rotineiro CR
Meédico Clinico para Atendimento Adulto e Infantil T+ CR
Médico Clinico Plantonista 10 + CR
Médico Clinico Plantonista para LTI 10 + CR
Médico Clinico Rotineiro CR
mMeédico Gastroenterologista CR
Médico Gineco Dhstetra Plantonista 3+ CR
meédico Gineco Ohstetra Rotineiro CR
Meédico Infectologista CR
Médico Intensivista Rotingiro 1+ R
Meédico Meonatologista Rotingiro 1+ CR
meédico Oftalmologista CR
Médico Pediatra Plantonista 5+ CR
mMédico Socorrista CR
meédico Uralogista CR
Fedreiro CR
Fintor CR
Frogramadaor de Sistemas CR
Técnico em Contahilidade CR
Técnico em Enfermagem CR
Tecnico erm Enfermagem com Instrumentagao
Cirdrdica CR
Técnico em Enfermagem Socorrista CR
Técnico em Imohilizagdo Ortopéedica CR
Téchico ern Informatica CR
REGULACAO ESTADUAL SAMU
CARGOS VAGAS
OPERADOR DE RADICCOMUNICACAD CR
SUPERWISOR TECMICD CR
TECMICO AUXILIAR DE REGULAGCAD MEDICA CR
TECHICD ADMIMISTRATING CR
TECMICO MONITORAMENTO CR
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POLO: HOSPITAL TRAMAHDAI

CARGOS VAGAS
Analista Clinico CR
Aszzizterte Administrativo CR
A=zizterte Social CR
Auxiliar de Servicos Geraiz CR
Enfermeiro CR
Engenheira de Seguranga do Trabalho 1+CR
Médico Anestesiologizta Plantonista 10+ CR
Wédico Auditor CR
médico Cirurgido Geral Plantonizta 2+ CR
Médico Cirurgido Wascular R
Médico Clinico Plantonizta 10+ CR
Médico Clinico Plantonizta UTI 10+ CR
Médico Clinico  Rotineiro 2+CR
Wédico do Trabalho 1+CR
Wédico Ecografista Ohatétrico R
Médico Gineco-Obatetra Plantonizta 10+ CR
Wédico Hematologista R
Médico Infectologizta R
Médico Intensivista Rotineiro CR
Médico Meonatologista Plantonizta S5+ CR
Médico Meonatologista Rotineira 1+ CR
Médico Meurociruraifo 3+ CR
Médico Meurologista R
Wédico Pediatra Plantonizta 10 + CR
Wédico Pediatra Rotineiro CR
hédico Radiologista R
hédico Traumatologista Ortopedista 3+ CR
médico Traumatologista Rotineiro CR
Técnicoem Enfermagem CR
Técnicoem Enfermagem com Instrumentagio Cirdrgics CR
Técnicoem Imobiizagdo Cropédics CR
Técnicoem Radiologia CR
Técnicoem Seguranca do Trabalho CR
Terapeuta Ocupacional CR

- Implementacédo da entrevista demissional:
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A implementacdo da entrevista demissional destinou-se ao combate dos problemas
que geram as recorrentes demissdes e eventualmente, a possivel reversdo do pedido de
demissdo. Esta entrevista sera realizada pelo Diretor da DGDP com todos os empregados

que solicitarem desligamento, ou ha sua auséncia, pelas pessoas delegadas pelo mesmo.

- Tabulacdo do formulario de desligamento:

Com o objetivo de identificar os motivos da Rotatividade.
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- Acordo Sindical:

Criacdo de uma comissdo multidisciplinar para compor mesa de negociacao das
politicas salariais.

- Resgate de Comunicagéo interequipes:
Alteracé@o do layout fisico da sala da Unidade de Gestdo do Trabalho e Unidade de
Gestéo de Pessoas para melhor comunicagéo da equipe e integracao das areas.

- Treinamento dos sistemas (Sénior e Orquestra BPM):

Contratacdo de servigos de treinamento compostos por videoaulas, testes de
conhecimento, certificados e relatérios para gestdo da aprendizagem dos trabalhadores da
FHGV a fim de qualificar nossas equipes administrativas e da tecnologia da informacéo nos
sistemas de RH e Contabilidade da Senior Sistemas. Adesdo ao plano Premium que é
destinado a clientes que possuem mais de uma das solu¢gbes da Senior, tendo acesso aos
catdlogos de treinamentos de Gestdo de Pessoas, Gestdo Empresarial e ao de Gestao de
Acesso e Seguranca. Como bodnus, a instituicdo tera acesso aos treinamentos das
ferramentas de customizacéo e de performance corporativa.

Em relagédo ao Orquestra BPM, deciciu-se pela ampliacéo e qualificacédo do quadro funcional
do setor de Tecnologia da Informacdo para atendimento das necessidades tecnoldgicas.
Sendo assim optou-se pela ndo renovacgdo da consultoria H&R que fazia a costumizacédo do
Sotftware Orquestra BPM.

As acles citadas acima reduzem o custo operacional com consultoria e customizacao de

software.

- Oferta de qualificacédo e desenvolvimento dos trabalhadores:

Com a finalidade de qualificar os profissionais da Fundacdo estamos firmando termo
de parceria com a Universidade La Salle propiciando a concesséo de descontos para 0s

empregados, bem como seus dependentes.
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- Fluxo de convocacbes e andlise dos percentuais de desisténcia:

Alteracdo do fluxo de convocacdes, no qual cada pedido é autorizado e avaliado pela

respectiva Diretoria para a validacdo das vagas solicitadas e verificacdo da real

necessidade de reposicéo.

Identificacdo dos percentuais de desisténcia nas convocagdes realizadas, com intuito de

demonstrar a demora na reposicdo das vagas em aberto. Abaixo segue dados destes

percentuais:
FHGV - 2020
janeiro-20 | fewvereiro-20| margo-20 | abril-20 maio-20 | junho-20 | julho-20 | agosto-20 | setembro-20 | outubro-20| novembro-20 | dezembro-20 Toral
COMYOCADCS T2 46 175 180 128 143 138 =] a8 46 49 &0 1.161
ADMITIDOS 27 13 17 83 23 21 63 23 | 28 10 12 401
DESISTEMTES 45 33 158 a7 b1 92 7a 43 37 18 39 &0 760
% DESISTENTES 62,5% ™, % 90,3% 53,9% 58,6% 64,3% 54,3% 65,2% 63,8% 39,1% T9,6% 9,6% 65,5%
FHGY - 2021
COMYOCADODS ATE11/03 211
ADMITIDOS ATE 1103 44
DESISTEMTES 167
% DESISTENTES T9,1%
UPA - 2020
janeiro-20 | fevereiro-20| margo-20 | abril-20 maio-20 | junho-20 | julho-20 | agosto-20 | setembro-20 | outubro-20| novemnbro-20 | dezembro-20 Total
COMYOCADOS B 4 29 19 17 15 | 7 2 2 4 136
ADMITIDOS 1 2 3 16 9 g 9 5 2 2 58
DESISTEMTES 5 2 26 3 5] 7 22 1 - - - 4 [
% DESISTENTES 83,3% 50,0% 9,7% 15,6% 47,1% 46,7% T.0% 14,3% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 57,.4%
UP4 - 2021
COMNYVOCADDS ATE 11103 a7
ADMITIDOS ATE 1103 4
DESISTEMTES 93
% DESISTENTES 95,9%
HT - 2020
janeiro-20 | fevereiro-20| margo-20 | abril-20 maio-20 | junho-20 | julho-20 | agosto-20 | setembro-20 | outubro-20| novemnbro-20 | dezembro-20 Total
COMYOCADOS 52 20 120 164 122 52 157 74 55 24 156 252 1.248
ADMITIDOS 14 10 g 52 5 11 29 32 13 3 18 37 270
DESISTEMTES 35 10 112 102 1 41 128 42 40 21 138 215 97
% DESISTENTES 73,1% 50,0% 93.3% 62,2% T74,6% T8,8% #1,5% 56,8% T2, 1% §7.5% 88,5% 85,3% T8.4%
HT - 2021
COMNYVOCADDS ATE 11103 451
ADMITIDOS ATE 1103 42
DESISTEMTES 419
% DESISTENTES 90,9%

- Politica salarial, beneficios e incentivos aos trabalhadores:

e Adeséo a convénio com Ipe Saude;

e Qualificacdo Educacional para os trabalhadores.

CEP 93210-120 - fone (51) 3451. 8200 www. fhgv.com.br
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- Revisdo e atualizacdo dos Regulamentos internos, ordem de servico, circular,

portarias referentes a gestao de pessoas:
Retomada da revisdo do regulamento do Banco de Realocacéo.

- Reestruturagdo do modelo do organograma institucional:
Em conjunto com as demais diretorias, a reestruturacdo do organograma

institucional.

- Busca de cumprimento do Termo de Ajustamento de Conduta para implementacao
do programa Jovem aprendiz:
Convénio em fase de licitagdo pelas Secretarias de Assiténcia Social e Gestdo

Publica;

- Ajustes dos fluxos dos processos na area de segurancga do trabalho e adequacgédo do
quadro de pessoal:

Criacdo de vaga de Técnico de Seguranga do Traballho para a Unidade de Pronto
Atendimento de Sapucaia do Sul, sendo possivel assim o0 acompanhamento mais adequado
das questdes relativas a Saude do Trabalhador, tanto na UPA como no SAMU, adequando a
NR 04.

Criacdo da vaga de Engenheiro de Seguranca do Trabalho para o Hospital de
Tramandai, também adequando-se a NR 04.

- Valorizagdo dos Empregados:

Valorizacdo dos empregados que desempenham atividades estratégicas, com maior
grau de complexidade e responsabilidade, através de incentivo financeiro, promovendo a
permanéncia e a motivacdo, visando a reducdo da rotatividade e motivacdo das areas de

Gestao Estratégica.

- Adequacéo das diversas jornadas de trabalho dentro de uma mesma categoria frente
a existéncia de funcionarios oriundos de quadros diferentes - celetistas, estatutarios e
especial(cedidos):

Envio de Oficio para parecer da Procuradoria Geral do Municipio quanto a carga
horaria dos profissionais cedidos & FHGV com o objetivo de padronizar a carga horéria de

todos os profissionais da instituicdo.
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- Adequacdo do Regulamento de Gratificacbes e Repasse de Producédo dos Cargos

Médicos da FSSS conforme os acordos coletivos firmados com entidades sindicais e em
razdo do encerramento de contratos de gestdo de outras unidades da FHGV:

Realizamos apresentacdo dos motivos e aprovagcdo das mudancas no Conselho
Curador, Ata n° 92 de 25 de fevereiro de 2021, dando valor e eficacia juridica ao
regulamento de empregos, cargos e funcoes.

7.3 Principais Metas Para o primeiro ano

- Estabelecer projeto junto a psicologia do trabalho com base nos dados obtidos

através da entrevista e formulario de desligamaneto.

- Implantag&o de grupos de colegiado de gestdo, com o intuito de intergrar as areas e

rever processos.

- Realiza¢des de reunides periddicas.

- Melhoria do clima organizacional através de eventos de confraternizacdo e dinamicas
de intregagcdo das equipes com profissional qualificado e preferencialmente neutro das

relages de trabalho.

- Revisdo da previsdo orgcamentaria quanto a disponibilidade para realizacdo de
cursos, com o objetivo de qualificar e atualizar os profissionais em suas diferentes areas de

atuacao.

- Revisédo do programa de educacdo permanente da FHGV.

- Revisar e atualizar os Regulamentos internos, ordem de servigo, circular, portarias

referentes a gestao de pessoas.

- Criar grupos de trabalho para atualizacdo dos Regulamentos internos, ordem de
servico, circular, portarias, bem como de todos os procedimentos que envolvam a diretoria
da DGDP.
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- Realizar oficinas especificas com gestores, equipe operacioanal e demais
trabalhadores sobre a importancia e os reflexos do n&o cumprimento das normas,
regulamentos e legislagBes, assim como prazo do calendario dos processos inerentes a

folha de pagamento e da vida funcional do trabalhador.

- Responsabilizacdo pelo ndo cumprimento das regras, normas e prazos que possam

causar prejuizo a Instituicao.

- Acompanhar, atualizar as normas e regras nos canais de comunicacao.

- Reestruturar o modelo do organograma institucional:
e Verificagdo se sera necessaria a criagdo de novo organograma institucional
no Sistema Senior ou apenas alteracéo do atual.
e Alteracdo no sistema dos postos de trabalho;
e Alteracdo dos salarios e func¢des gratificadas;
e Atualizacdo do regulamento de cargos e fungdes;

e Criacao e extingdo de novos cargos junto ao Conselho Curador.

- Integrar acbes de seguranca do trabalho com setor de infraestrutura: para que 0s
apontamentos realizados em relacdo a risco de acidentes e situacfes inadequadas que
envolvam a area fisica das unidades sejam reparados.

- Prover a realizacdo de todos os exames necessarios e descritos no Programa de
Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO).

- Manter estoque adequado de equipamento de protecdo individual (EPI) evitando

desabastecimento.

- Iniciar a implementacdo do Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR): de
acordo com a atualizagdo da NR 01 em agosto, conforme prazo estabelecido na
PORTARIA SEPRT/ME N° 1.295, DE 2 DE FEVEREIRO DE 2021.
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- Retomada do programa “rodas de conversa”:

Retomada do referido programa, assim encurtando a distdncia e promovendo
interacéo.

7.4 Principais projetos a serem implantados nos proximos anos

Historicamente a Fundacdo olvidou-se de avancar na politica salarial e na
implementacéo de beneficios aos trabalhadores, de modo que redunda na perda de méo de
obra quando em concorréncia com outras instituicbes em salde. Experiéncia anterior
demonstrou-se bastante proveitosa com relacdo a oferta de prémio assiduidade. Pensando
nisso, a direcao deseja ofertar vantangens e sentido financeiros de forma a tornar atrativo o
ingresso na instituigéo, tais como:

- Estudo de viabiliza¢do da implantagdo de um Plano de Cargos e Salarios
- Vale alimentagéo
- Prémio assiduidade

- Auxilio creche

Atualmente constatamos que o quadro de pessoal ndo condiz com a necessidade
presente. A pandemia, aliada a ampliacdo de leitos UTI covid e ndo covid redundaram na
exigéncia de novo estudo.

A saber, no passado, a Fundacdo contratou consultoria que, com base em uma
metodologia que utiliza indicadores e parametros, obteve o quantitativo de horas
trabalhadas na execucdo dos processos, que foi discutido e aprovado. Sendo assim, faz-se
premente:

- Realizacdo de atualizagdo do estudo (dimensionamento) para adequar a realidade

laboral.

Alteracdo e ajustes dos fluxos dos processos na area de seguranca do trabalho e
adequacédo do quadro de pessoal, tal como:
- Implementar sitema de leitor biométrico junto ao sistema da sénior para registro e

entrega de equipamentos de protecéo individual (EPI’s).
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