FUNDACAO
HOSPITAL MUNICIPAL
GETULIO VARGAS

PROCEDIMENTO OPERACIONAL
PADRAO N° 4.5.007

Atividade:
Rotinas para visitantes e acompanhantes - HMGV -
Hospital Municipal Getulio Vargas.

Data da Emissdo:
08/11/2019

Data da ultima revisdo:
11/11/2019

Responsavel: Infraestrutura — Chefe de Seguranga.

Objetivo:
Organizar a rotina de visitantes e acompanhantes de modo que as equipes tenham o conhecimento

correto sobre tal rotina.

Evitar aglomeracdo de visitantes nos quartos, diminuindo ruidos e riscos de infecgdo para internados.

Material necessario:

Planilha do censo diario com nome do paciente e leito;
Cracha de visitante de acordo com o quarto e leito do internado;

Cracha para os acompanhantes de acordo com o quarto e leito do internado;

Telefone;
Sineta.

Principais atividades

Responsavel

Acolher usudrios com cordialidade e prestatividade.

Auxiliar de seguranga

Receber os visitantes e acompanhantes, solicitando o nome do paciente,
0 quarto e o leito de internagao.

Auxiliar de segurancga

Liberar o cracha do quarto e leito correspondente explicando que o
mesmo devera ser entregue na saida.

Auxiliar de segurancga

Conferir os crachds para evitar extravios.

Auxiliar de seguranca

Atender e fazer ligacdes para pedir auxilio e autorizagdes de acesso aos
ramais internos, acionar a Brigada Militar sempre que julgar necessario.

Auxiliar de seguranca

Aplicar a regra contida no Formulario: Orientagdo de Acompanhantes e
Visitantes para o acesso nos horarios previstos, observando eventuais
excecdes autorizadas por escrito pela assisténcia.

Auxiliar de seguranca

Passar nos quartos ao termino do horario de visita e solicitar a saida dos
visitantes que ainda ndo se retiraram, fazendo uso da sineta.

Auxiliar de seguranga

Os horarios de visitas e trocas de acompanhantes seguira o estipulado
em formuldrio a ser distribuido a todos visitante e acompanhante no
momento da internacdo e posteriormente nos postos de seguranga
(Formuldrio: Orientacdo de Acompanhantes e Visitantes).

Auxiliar de seguranca

Observagoes:

A seguranca cabe o controle de acesso através da identificacao de
servidores e usuarios;

A seguranca deve agir sempre em defesa do patriménio da instituigdo e
integridade fisica dos servidores, usuarios e terceiros;

Resultado Esperado:

Padronizar e controlar o fluxo de visitantes e acompanhantes no Hospital Municipal Getulio Vargas,.
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